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前  言

本标准按GB/T1.1-2009《标准化工作导则第1部分：标准的结构和编写》给出的规则进行编制。

本标准由广东省特种设备行业协会提出并归口。

本标准起草单位：广州特种承压设备检测研究院。
本标准参与起草单位：XX。
本标准主要起草人：XX
本标准为首次发布。
特种设备使用单位安全管理通则
1　 范围

本标准规定了特种设备使用单位（以下简称“使用单位”）的特种设备安全管理制度的建立、实施及评价的基本要求。

本标准适用于指导使用单位特种设备安全管理制度的建立、实施及其评价。
注：本标准所指特种设备是符合《特种设备目录》定义的特种设备。
2　 规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有修改单）适用于本文件。
《中华人民共和国特种设备安全法》
《特种设备安全监察条例》
3　 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

使用单位特种设备安全管理

能够保证使用单位内部和外部相关方有效实施并持续改进本单位特种设备安全管理的结构化和文件化的，包含使用单位为确保特种设备使用安全所确定的组织机构及其为实施这一目标的过程和所需资源在内的活动。

特种设备安全隐患

使用单位违反安全生产和职业卫生相关法律、法规、规章、标准、规程和管理制度的规定，或者因其他因素在生产经营活动中存在可能导致事故发生或导致事故后果扩大的人的不安全行为、物的不安全状态、特种设备作业环境以及管理上的缺陷。

特种设备安全隐患级别

根据特种设备相关法律法规规定、整改治理和排除的难度及其可能导致事故后果和影响范围划分的级别。

特种设备安全隐患排查

使用单位组织特种设备安全管理人员、工程技术人员、特种设备作业人员以及其他相关人员依据国家法律、法规、规章、安全技术规范、标准和使用单位特种设备安全管理制度，采取一定的方式和方法，对照风险分级管控措施的有效落实情况，对本单位的特种设备安全隐患进行排查的过程。

特种设备安全隐患治理

消除或控制特种设备安全隐患的活动或过程。

特种设备安全隐患信息

包括特种设备安全隐患名称、位置、状态描述、可能导致后果及其严重程度、治理目标、治理措施、职责划分、治理期限等信息的总称。

使用单位特种设备安全管理水平等级评价

以使用单位为评价单元的，对特种设备安全管理制度建立及实施情况，采用层次分析法和模糊综合评价法对使用单位的特种设备安全管理制度建立及实施现状开展评价并依据得分率结果对使用单位划分级别的活动结果。

4　 实施目标

本标准旨在协助使用单位至少实现下列目标，并为安全监察部门、行业协会、检验机构开展相关工作时提供必要的参考：

a) 更清晰的管理要求；

b) 更强的合规性；

c) 更低的管理成本；

d) 更高效、便捷的现代化管理模式；

e) 更高的管理水平。

5　 基本要求

5.1　 组织有力、制度保障

使用单位应建立由单位主要负责人或最高管理层中分管特种设备的负责人牵头的组织机构，建立能够保障特种设备安全管理全过程有效运转的特种设备安全管理制度。

5.2　 全员参与、重在治理

从使用单位基层操作人员到最高管理层，都应当参与特种设备安全管理工作；使用单位应当根据特种设备安全管理水平等级和安全隐患级别，确定相应的治理责任单位和人员；安全隐患排查治理应当以确保安全隐患得到治理为工作目标。

5.3　 系统规范、融合深化

使用单位应在安全标准化等安全管理的基础上，进一步改进特种设备安全管理制度，形成一体化的特种设备安全管理，使特种设备安全管理工作贯彻于生产经营活动全过程，成为使用单位各层级、各岗位日常工作重要的组成部分。

5.4　 激励约束、重在落实

使用单位应建立特种设备安全管理目标责任考核机制，形成激励先进、约束落后的导向。使用单位应明确每一个岗位都有安全管理、排查安全隐患和落实治理措施的责任，同时应配套制定奖惩制度。

6　 本标准总体结构
6.1　 标准层级

本标准包括通则、细则两个层级。

6.2　 通则

规定使用单位特种设备安全管理建设实施及评价的原则要求、等级划分、人员和组织机构、安全管理工作开展基本程序、评价方法以及持续改进等内容。

6.3　 细则

规范使用单位特种设备安全管理建立的具体任务目标和工作程序，明确使用单位特种设备安全管理建设和实施要求、安全隐患排查组织方式、排查内容与要求、安全隐患治理原则和要求。并依托各行业领域同类型使用单位中的特种设备安全管理建设标杆单位，制定特种设备安全管理和安全隐患排查治理的工作方法、实施步骤，确定同类型使用单位常用的安全隐患排查项目清单、明确组织实施、安全隐患治理和验收的具体要求，及相关配套制度、记录文件等，指导同类型使用单位开展安全隐患排查治理工作。
根据各行业领域开展使用单位安全管理评价的先进经验，制定使用单位特种设备安全管理水平等级评价的方式方法、评价步骤，确定评价其管理各级因素及权重和评价过程中发现的特种设备安全隐患等级，明确评价过程中的具体要求，及相关记录文件、评价报告出具、上报要求等，为使用单位、特种设备安全监督管理部门、行业协会等提供持续改进的建议。

7　 使用单位特种设备安全管理内容和要素
7.1　 主要内容
使用单位特种设备安全管理应能够在组织、人员、设备、环境等方面全面覆盖使用单位内部及与特种设备有关的要素外部相关方，并符合《中华人民共和国特种设备安全法》《特种设备安全监察条例》及相关特种设备安全技术规范、标准的要求。
7.2　 主要要素

使用单位特种设备安全管理应包括但不限于下列要素：
a) 组织管理（安全管理目标、组织机构和职责、安全管理投入等）；

b) 系列管理制度（资质、人员、设备、外部相关方、环境等）；

c) 应急管理；

d) 持续改进。

8　 特种设备安全隐患排查治理
8.1　 特种设备安全隐患种类

8.1.1　 基本要求

按特种设备安全隐患产生的原因，安全隐患可分为管理隐患、人员隐患、设备隐患、环境隐患四个类别。
8.1.2　 管理隐患
使用单位特种设备安全管理中存在的和管理职责缺失所产生的隐患。
8.1.3　 人员隐患

在特种设备相关生产活动中，由人员自身或人为因素所产生的隐患。
8.1.4　 设备隐患

特种设备及其安全附件、相关设施缺陷所产生的隐患。
8.1.5　 环境隐患

特种设备作业场所、环境引发的缺陷所产生的隐患。
8.2　 特种设备安全隐患级别

8.2.1　 基本要求

根据特种设备相关法律法规规定、特种设备安全隐患整改治理和排除的难度及其可能导致事故后果和影响范围，分为重大、严重和一般安全隐患。

8.2.2　 重大安全隐患
存在下列情形之一的为重大安全隐患：

a) 违反特种设备法律、法规，特种设备安全管理部门依法依规可直接处罚的；

b) 危害和整改难度较大，无法立即整改排除，需要全部或者局部停产停业，并经过一定时间整改治理方能排除的；

c) 特种设备安全管理运转失控，可能带来严重后果的；

d) 因外部因素影响导致使用单位自身难以排除的。

8.2.3　 严重安全隐患
存在下列情形之一的为严重安全隐患：

a) 违反特种设备法律、法规，特种设备安全管理部门责令整改的；

b) 危害和整改难度较大，但经过一段时间整改治理可以消除的；
c) 特种设备安全管理运转存在失控可能的。
8.2.4　 一般安全隐患
除重大和严重安全隐患外的，危害和整改难度较小，发现后能够立即整改排除的安全隐患为一般安全隐患。
8.3　 特种设备安全隐患排查治理
使用单位应通过制度化的安排定期开展特种设备安全隐患排查治理工作，并建立包含必要的特种设备安全隐患排查治理信息的台账。
9　 文件管理

使用单位在特种设备安全管理的策划、实施及持续改进过程中，应完整保存体现包括特种设备安全管理运行、安全隐患排查全过程在内的记录资料，并分类建档管理。

10　 持续改进

10.1　 使用单位特种设备安全管理水平等级评价
10.1.1　 一般要求
使用单位应适时、定期自行或委托有相应技术能力的单位对特种设备安全管理制度建立及实施情况进行评价，以确保其持续适宜性、充分性和有效性。

评价应包括管理改进的可能性和对管理进行修改的需求。评价每三年应不少于一次，当发生更新时应及时组织评价。

评价记录应长期保存。
10.1.2　 评价方法

使用单位特种设备安全管理水平等级的评价工作应按照本标准6.3　规定的评价细则开展。

10.1.3　 评价等级划分

根据评价的最终评价结果，将使用单位的特种设备安全管理水平等级分为A、B、C级。

10.2　 更新

使用单位应主动根据下列情形对特种设备安全管理的影响，及时更新相关内容，主要包括：

a) 法律、法规、规章、安全技术规范和标准变化或更新；

b) 政府规范性文件提出新要求；

c) 使用单位组织机构及安全管理机构发生变化；

d) 使用单位生产工艺发生变化、特种设备及其它对特种设备安全有重要影响的设备设施增减、使用原辅材料变化等；

e) 事故事件、紧急情况或应急预案演练结果反馈的需求；

f) 其它应当更新的情形。

10.3　 沟通

使用单位应建立不同职能和层级间的内部沟通和用于与外部相关方的外部沟通机制，及时有效传递特种设备安全管理信息，提高特种设备安全管理运行的效果和效率。

使用单位应主动识别内部各级人员特种设备安全管理、操作、安全隐患排查治理相关培训需求，并纳入培训计划，自行或委托有专业能力的单位组织相关培训。
使用单位应不断增强从业人员的安全意识和能力，使其熟悉、掌握特种设备安全管理、操作、安全隐患排查的方法，消除各类隐患，有效控制岗位风险，减少和杜绝特种设备事故发生。
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